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Udélame z mistra
Mistra..

Dynamicky mistr

Exekutivni vzdélavani

modulovy format

jednotlivé moduly Ize absolvovat oddélené

inspirovano akreditovanym programem Dynamicky manazer
a vybranymi moduly MBA

mozZnost zpracovat a prezentovat zavérecny projekt vychazejici

z prostiedi firmy

zkuseny a kvalitni lektorsky tym

interaktivni metody vyuky, neformalni skupinové diskuze
vlastni webové stranky programu v¢. diskuzniho fora



Exekutivni vzdélavani

Dynamicky mistr

Cilova skupina projektu:

&= Projekt jako celek i jednotlivé moduly jsou uréeny pro vedouci pracovniky v tzv. prvni linii, at
uZ je nazyvéme mistry nebo liniovymi manazery. Ucastnikem projektu by mél byt mistr, ktery
je pfirozenym organizatorem, ¢lenem nékolika tymd, je technicky i lidsky vzdélanym pracovnikem
a je jednim z nositelt zmény. Zdmérem je zvysit kvalifikaci nejpocetnéjsi skupiny vedoucich
zaméstnanctl ve vyrobnich podnicich - mistrd, a tim zvysit jejich hodnotu pro zaméstnavatele.

1. Role a dovednosti liniového manaiera Leona Matéjickova

STRUKTURA PROGRAMU - popisy jednotlivych modulii

Cil projektu:

&= Cilem je nabidnout komplexni rozvojovy program formou dvoudennich modulli pro prvni linii
managementu. Jeho prostfednictvim si Ucastnici osvoji a prohloubi poznatky, které jsou
v soucasné dobé nutné k tomu, aby byl mistr oporou tispésné firmy a aby se vyznamné podilel

na zdokonalovéni vyrobniho procesu.

2. Sebepoznani stanovovani priorit, prace se stresem

Ing. Roman Civi$

Cilem je vymezit roli mistra v hierarchii firmy, popsat kompetence nutné a zadoud, vysvétlit filozofii
vnitfniho zakaznika a zvliddnout metody piimého dotyku jednak jako osobni dovednost, jednak
jako techniky, které je nutné vyzadovat od svych podtizenych.

Po absolvovani modulu budou tcastnici rozumét roli liniového managementu, vnimat systémy
a procesy z pohledu manazera i podfizeného, védét, jak hovofit se svymi kolegy.

Z obsahu modulu:

= postaveni mistra a vedouciho oddélenf v hierarchii organizace

= proc je jejich prace dllezitd — co je jejich tkolem

= vnitini zékaznik - aktivni pfistup k systémdm a procestim
Interpersonalni dovednosti:

= vybrané aspekty komunikace — posileni dovednosti ,mluvit s lidmi”

I= metody ,pfimého dotyku” (1. ¢ast) — cviceni

I= metody ,pfimého dotyku” (2. ¢ast) — trénink

Leona Matéjickova,

3. Pracovni pravo, komunikacni vztahy a firemni kultura JUDr. Josef Hanacek

Cilem je poznat sebe sama, svoje moznosti a limity, pojmenovat silné stranky a najit nastroje
na eliminaci stranek slabych, orientovat se ve stresovych situacich a najit metody prace s vlastnim
stresem.

Po absolvovani modulu budou mit Gicastnici piedstavu o hodnotdch a prioritéch, o tom, Ze ¢as
je jenom jeden, jak ve zdravi zvlddnout vysoké pracovni tempo a o dosahovani svych cildi, aniz
bychom ublizovali druhym.

Z obsahu modulu:

Zékonitosti planovani ¢asu Sebepoznani a fizeni stresu

&= uvédomeéni si viastnich névykd a stylt jednadni &= faktory ovliviiujici osobni styl manazera
= cile vs. priority = stres a jeho kvality

= dllezité (nebo) naléhavé = prace s kladnymi a zapornymi emocemi
&= zavadéni navykl &= pozitivni ndvyky a ritudly

= vedeni smérem k hodnotdm = techniky rychlé obnovy sil

4. Projektové fizeni, Stihla vyroba a metoda Kaizen Ing. Roman Civi3

Cilem je orientovat se v pracovnim pravu, vysvétlit prava a povinnosti jak zaméstnancd, tak
zaméstnavatele, orientovat se v moznostech feseni personélnich probléma. Dale poskytnout
informace o komunika¢nich vazbach a vylozit pojem firemni kultura.

Po absolvovani modulu budou tcastnici umét aplikovat zasadni ustanoveni Zakoniku prace
ve své praci, vyuzivat relevantni nastroje v pifpadech potfeby. Uvédomi si, co utvaii a ovliviiuje
firemni kulturu a jaké vztahy a vazby jsou funkéni, Ze kvalita vnitini a vnéjsi sluzby spolu tzce
souvisf a jak komunikovat dovnitf i ven tak, aby to pfinaselo uzitek.

Z obsahu modulu:
Pracovni pravo
I= obecné zésady a funkce pracovniho préva (ochrannd, organiza¢ni a vychovna)
= vznik, zmény a skonceni pracovniho poméru
= pracovni doba, evidence pracovni doby, prekézky v préci
Komunika¢ni vztahy a firemni kultura
&= yztahy a vazby mezi fidicimi trovnémi a jejich podpora a rozvoj
= zdkonitosti firemni kultury, podminky a pravidla efektivni vnitrofiremni komunikace
Principy firmy fizené zékaznikem
= zdsada vnitiniho zakaznika
= rozdily a podoba vnitini a vnéjsi sluzby

5. Tymova prace, asertivita Leona Matéjickova

Cilem je vysvétlit podstatu projektového fizeni, které mohou vyuzit pro svou préci mistfi, predstavit
vyhody i rizika stihlé vyroby, identifikovat podminky pro uplatnéni tohoto konceptu, objasnit pojem
KAIZEN jako osvédceny strategicky nastroj managementu pro zavadéni zmén.

Po absolvovani modulu budou t¢astnici schopni pracovat projektovym zplisobem, védét, jak
ziskat cenné informace k procesu budou se orientovat v systému fizeni umozriujici razantni zvySovani
produktivity.

Z obsahu modulu:

Rizeni projektl

1= Co je projekt

= Etapy projektu

= Obtizné situace pii fizeni projektt
Definice stihlé vyroby

= principy $tthlé vyroby

= parametry materidlového toku pro $tihlou vyrobu
&= ndkladové a vykonové charakteristiky stihlé vyroby
i stanoveni Ucelu a cilti projektu stihlé vyroby

Co je Kaizen

1= vznik a filozofie metody Kaizen
Vysvétleni pojmu

I= MUDA, GEMBA, brainstorming
I= sila zdola, tymova préace

6. Zaklady ekonomiky pro mistry JUDr. Josef Hanatek

Cilem je pochopit principy a vyhody tymové spoluprace, poznat tymové role a naucit se je efektivné
vyuzivat, pracovat s tymem, vyjasnit pojem asertivita, vysvétlit vyhody asertivniho pfistupu v osobnim
komunika¢nim stylu, seznamit s charakteristikami typ(i chovani a identifikovat znaky asertivniho chovani.

Po absolvovani modulu budou Gcastnici védét, jak sestavovat a rozvijet tym, dozvédi se
o tymovych rolich a ispésnych tymech. Budou se orientovat v zékladnich typech chovani
a budou schopni vyuzivat asertivni chovani tam, kde je to pfinosné a zédouci.

Z obsahu modulu:
Co je asertivita

= osobnf autodiagnostika miry asertivniho piistupu
Thi typy chovani

= pasivni, agresivni, manipulativni a asertivni pfistup
Technika ,tfi kroky asertivniho pfistupu”

= vysvétleni vyhod a principu

I= nécvik techniky
Rozdil v pfistupu ,tak to je (pravda)” a ,to je muj nézor”
Tym jako celek

= souvislosti prace v tymu - typy, faze vyvoje

I= tymové role a pozice ¢lent
Tymové spoluprace

7. Motivace, hodnotici systémy, vedeni porad Leona Matéjickova

Cilem modulu je pochopit podil nakladt viastni vyroby a pracovisté mistra na celkovych nakladech
firmy. Vysvétlit, jak se sleduji nakladové polozky, jak se orientovat ve vykazech, v pldnovani a
vyhodnocovani efektivity.

Po absolvovani modulu se tcastnici budou orientovat v technikéch sledovani néklad(i bez znalosti
Ucetnictvi, ziskajf vétsi jistotu pro jednéni s ekonomy a manazery, odnesou si argumenty pro to,
jak ziskat své podfizené pro zajisténi ekonomictéjsiho chodu dilny, vyroby, firmy.

Planovani
Rozpocetnictvi
= Plan investica jeho vazby do finanéniho planu  Hospodaiska a nakladova strediska, zakazky
= Plan prace a mezd Utelové ¢lenéni nakladt

= Zakazky, jejich struktura a rozsah 2= Clenéni nékladd podle mista vzniku
Evidovéni = Clenéni naklad(i podle druhu

= Vnitropodnikové vykaznictvi = Clenénf nakladti podle typu

= Vnitropodnikové ucetnictvi = Clenéni nakladti podle Gcelu

&= Vnitropodnikovy informacni tok

Zpusob aplikace organiza¢nich a ekonomickych zmén

Kalkulace

8. 5 kli¢ovych dovednosti liniového manaizera Ing. Roman Civi§

Cilem je pochopit pojem motivace, rozlisit mezi motivy a stimuly, ziskat prehled v motiva¢nich
faktorech, seznamit Gicastniky s hodnoticimi systémy a jejich vyuzitim, pfedstavit porady jako
uzite¢ny nastroj komunikace fizeni pro viechny zicastnéné.

Po absolvovani modulu budou tcastnici védét, Ze vhodna motivace pomze k tomu, ze lidé
budou vice ,chtit sami”. Ze porady mohou ¢as bud',krést” nebo, a to je jisté Zddoudi, ho etfit.
A Ze dobrou organizaci mize kazdy manazer zmirmnit sv(ij ¢asovy nedostatek.

Z obsahu modulu:

Motivace

= co je motivace, motivacni teorie
I= motivy a stimuly

Vedeni porad
= jaké jsou pfinosy porad
= typy porad a jejich vyuziti

2= vnitfni a vné&jsi motivace &= pifprava porady, zasady vedeni porady, ukonceni

Cilem modulu je predstavit 5 klicovych dovednosti, které ,nic nestoji“, ale mnoho zmtzou. Modul
je sestaven tak, aby si Gicastnici odnesli praktické postupy usité na miru své praci.

Po absolvovani modulu budou védét, jaké jsou vysledky manazerské prace, pokud s témito
dovednostmi manaZer nepracuje a naopak jakym pomocnikem mohou tyto jednoduché néstroje
byt. Pochopi, které kompetence jsou pro manazera kli¢ové a jak s nimi pracovat.

Z obsahu modulu:

6 nastroju vedeni lidi (zpUsoby a moznosti vyuzitf)

i= informace = zpétna vazba
= ocenénf &= naslouchani
&= zapojeni &= zmocnéni

Inﬁ. Roman Civi§ vystudoval VS strojni a elektrotechnickou
v Plzni, vycvikové programy manazerskych, komunika¢nich
a obchodnich dovednosti, absolvoval tiilety program na
Vzdélavacim institutu aplikované psychologie - PPF Praha.
Specializuje se na oblasti time management, komunikace,
obchodni dovednosti, tymova spoluprace, kouc¢ovéani
manazerskych skupin. K vybranym referencim patif vyuka
pro organizace: Komeréni banka a.s., GE Capital a.s.,
OEZ Letohrad s.r.o., AVX Czech republic s.r.o.
Samostatné se zabyvd lektorskou a konzultacni ¢innosti ve spolupraci se
vzdéldvacimi a personalnimi agenturami od r. 1998. V soucasnosti je jedna-
telem vzdélavaci, poradenské a tréninkové spolecnosti A trend, s. r. o.

Leona Matéjickova je feditelkou vzdélévaci a poradenské
spolecnosti. Pracuje jako lektorka a konzultantka pro komunikadi,
asertivitu, sodialni otézky, firemni kulturu, tymovou spolupréci
a persondlni dovednosti. Déle se specializuje na skoleni
obchodnich a obchodnémanazerskych dovednost. M bohaté
zkudenosti s vedenim programl pro niz3f management
se zaméfenim na rozvoj potencidlu tymu a vedeni lidi. Je
autorkou firemnich vzdélavacich Frojektl‘] a ¢lenkou tymu
pro marketingovou komunikaci ki
program na Vzdélavacim institutu aplikovani psychologie
— PPF Praha. V sou¢asné dobé studuje Univerzitu Tomase Bati ve Zlin&.
Reference: OEZ Letohrad s.r.o., AVX CR s.r.o., Pewag s.r.o., Komer¢ni banka.

JUDr. Josef Hanaéek od r. 2002 pusobi jako lektor v

oboru pravo a management. Pfednasi na Vy3si odborné

3kole v Praze, obor éiremm’ pravo. Vyucuje na Stfedni

* podnikatelské skole v Pardubicich — obor Prévni nauka a

’ zahrani¢ni obchod. Je piedsedou piedstavenstva ve spo-

le¢nosti Drevostav Pardubice. V minulosti ptisobil jako

podnikovy prévnik a také jako prokurista firmy. Je absolventem

UJEP v Bmé, Fakulty pravnické. Déle v roce 1989 absolvoval

justi¢ni zkousku a Mezinarodni manazersko-marketingovy kurz pfi VUT Brno
a Univerzité M. Kopernika v Toruni.

entdl. Absolvovala tiilety
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